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Ogolne Warunki Umowy (Przedsgbiorca — Przedsgbiorca)

Niniejsze Ogdélne Warunki Umowy (zwane dalej OWUYyulelja zasad wspoOtpracy poguizy
Sprzedawg (Tako Armatura Ruroggi sp. z 0.0. z siedzibwe Wroctawiu, adres: ul. Petazska

8, 51-180 Wroctaw, & Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej we Wroctawiul Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestripddwego, KRS 0000201862, NIP 8951811038, kapitat
zaktadowy 50 tys. zt,) i Kupagym - wspolnie zwanych Stronami, azida z osobna Strgn

- w zakresie zawierania i realizacji wszelkiegozad umow, w szczegolda uméw sprzeday

| dostawy.

I. Zamowienie

1. W celu zawarcia kalej umowy (w szczegoldoi umowy sprzedey lub dostawy) Kupujcy
sklada Sprzedawcy zamowienie / zapytanie ofertowe zasadach olkdlenych
w szczegolnéci w ust. 2-3 porzej.

2. Zamowienie / zapytanie ofertowe @ by ztozone w formie ustnej, pisemnej, faksem lub
e-mailem.

3. W zamowieniu / zapytaniu ofertowym Kupgay zobowgjzany jest okréi¢ w szczegOIngci:

* nazwe i numer towaru (okidane wedtug standardéw Sprzedawcy),
* ilos¢ towaru,

» dane Kupujcego,

» dane odbiorcy towaru,

* adres, na ktory ma bydostarczony towar,

e sugerowany termin dostarczenia towaru,

* miejsce i sposOb dostarczenia faktury VAT.

4. Na podstawie zlmnego przez Kupagego zamowienia / zapytania ofertowego Sprzedawca
przygotowuje ofert Umowa (w szczegoldoi umowa sprzeds lub dostawy) zostaje
zawarta z chwil zatwierdzenia przez Kupgego (pisemnie, faksem lub e-mailem) oferty
ztozonej przez Sprzedawc
W zatwierdzeniu oferty Kupagy zobowazany jest wskaza
e numer oferty,

» dat oferty.
Identyczry procedug stosuje si w przypadku uzupetnienia lub zmiany umowy.



. Sprzedawca zastrzega sobie prawo nie przygotowwanaferty w odpowiedzi na otrzymane
od Kupupcego zamowienie / zapytanie ofertowego; Sprzedawmsae poinformowa
Kupujacego o przyczynach swojej decyzji.

. Jezeli Kupujacy otrzyma od Sprzedawcy oferrawarcia umowy sprzeéya lub dostawy to
brak niezwtocznej odpowiedzi przez Kupcggo (nie péniej niz w terminie 24 godzin od
momentu wystania oferty) Sprzedawcaz@@oczyté za przygcie oferty.

. Informacje powszechnie publikowane Ilub przesylanepufacym przez Sprzedawc
(informacje handlowe) — w tym m.in. rysunki, gdg, wymiary, opisy, parametry techniczne,
uzytkowe i inne dane dotygze towardw oraz ich ceny — stangwedynie informagj
handlow i nie g oferte w rozumieniu Kodeksu cywilnego (art. 66-70 k.0.)le Sprzedawca
nie zaznaczyt wyraie inaczej.

. Rysunki, zdgcia, wymiary, opisy, parametry techniczneytkowe i inne dane dotygeze
towarow zawarte m.in. w informacjach powszechniéligowanych (m.in. katalogach,
prospektach, specyfikacjach, cennikach oraz zawfany zahczonych do nich dokumentach)
sa tylko w przyblzeniu miarodajne. Stajsic one wazace tylko w przypadku ich wyémego
pisemnego potwierdzenia przez Sprzedgwg/stawianego na pisemuagdanie Kupujcego.

. Z chwilg zatwierdzenia oferty Sprzedawcy albo w przypadkieslonym w ust. 6 powsej,

Kupujacy jest zwgzany postanowieniami OWU. OWU mpQy¢ przyjete przez Kupujcego
jedynie bez zastrzen. O ile Sprzedawca nie postanowit inaczej OWU stanantegralr

czes¢ kazdej przysziej umowy zawartej pogoizy Sprzedawga Kupugcym (take wowczas,
gdyby w poszczegolnych przypadkach nie powotanp re nie w sposéb wyray -

domniemanie obowrywania OWU we wszystkich umowach zwieranych pi@enny).

[I. Warunki ptatno $ci

. Jezeli nie uzgodniono inaczej, ceny (w szczegébthaeny towardw) $ cenami netto, do
ktorych naley doliczy¢ podatek od towaréw i ustug (VAT) oboygujacy w dniu

wystawienia faktury. Podstawdo ustalenia wartei kazdorazowej transakcji poruzy

Stronami jest aktualny cennik towarow Sprzedawdydferta Sprzedawcy.

. Kupujacy zobowgzuje s¢ do regulowania nammaosci za towary na podstawie wystawionej
przez Sprzedawgc faktury VAT, w terminie podanym na fakturze, liecwon od daty
wystawienia faktury (z zastrzeniem ust.4 pougj), przelewem na rachunek Sprzedawcy
okreslone na fakturze.

. Za dat zaptaty uwaa sk termin uznania nalmosci w petnej kwocie na rachunku bankowym
Sprzedawcy.

. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do wyznaczeniajdbgomu innego terminu ptatéc
w przypadku opgnien z zaptad jakiegokolwiek z zobovazan.

. Przy przekroczeniu terminéw platod Sprzedawca jest uprawniony do naliczania

Kupujagcemu odsetek ustawowych.
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. Jezeli Kupujacy nie realizuje jakichkolwiek swoich zobawan wzgledem Sprzedawcy -
w szczegolnéci zobowhzan ptatniczych, czy w razie wszgza posgpowania zmierzagego
do uregulowania zobowzan Kupujacego (np. w przypadku likwidacji, pegbwania
egzekucyjnego lub pagiowania zmierzare do zaptaty wierzyteldoi z jakiegokolwiek
tytutu) - okrelonych w szczegolni w przepisach czy umowie Sprzedawca jest upramnio
do powstrzymania &i z wykonaniem swoich obowikow wzgkdem Kupujcego,
w szczegolngci wydania towaru Kupgpemu i uwarunkowania dalszej realizacji swoich
zobowhzan wzgldem Kupugcego od dokonania przez Kupoggo wedle wyboru
Sprzedawcy: ptatrsgi z gory, przedstawienia zabezpietzer formie wskazanej przez
Sprzedawe lub wykonania innych zobowian wskazanych przez Sprzedawcleeli
ptatng¢ z gory, zabezpieczenie lub inne zobgmainie nie zostandokonane réwnie po
uptywie wyznaczonego przez Sprzedawterminu, Sprzedawca ¢bizie uprawniony,
w granicach dopuszczalnych prawem, do gulshia z winy Kupujcego od uméw
wskazanych przez Sprzedawe w terminie 3 (trzech) miegty — w szczegolni
w odniesieniu do jeszcze niewydanych towarow, intagkutkiem,ze wygasaj wszystkie
roszczenia Kupgpego z tytutu niewydanych towaréw.

. Zgtoszenie przez Kupagego reklamacji nie zwalnia z obazku zaptaty petnej ceny towaru
w terminie okrélonym w umowie lub fakturze.

. Kupujacy upowania Sprzedawg do wystawiania faktur VAT bez podpisu Kupcggo

I wystania ich pocztelektroniczia lub na adres wskazany przez Kujoggo.

. Kupujacy zobowijzuje s¢ nie wstrzymywa zaptaty, ani te nie potaci¢ zadnych kwot
wynikajacych z jego roszcztew stosunku do Sprzedawcy, z wikiem kwot wynikagcych

Z roszcza, ktore zostaty wyranie uznane przez Sprzedawc

[1l. Upusty

. Sprzedawca zastrzega sobie prawo udzielenia Kogoju upustuod cen z aktualnego
cennika Sprzedawcy w wysaol@ okreslonej przez Sprzedawc

. W przypadku zalegania z jakimikolwiek ptate@ami Sprzedawca zastrzega sobie prawo do
anulowania Kupujcemu wybranych albo wszystkich upustow przyznanychw ostatnich
dwoch latach do momentu wyptenia zalegtéci.

. Sprzedawca zastrzega sobie prawo rozliczania wrgjemnalenaosci i zobowpzan poprzez
kompensat finansovs.

. Sprzedawca zastrzega sobie prawo upovemia Kupugcego do zakupu towardw
(nieoptaconych w dniu zawarcia umowy) do kwoty @larej przez Sprzedawc- limit
kredytowy. Przekroczenie limitu kredytowego upéwnia Sprzedawew kazdym czasie do
ograniczenia sprzedp towaréw dla Kupujcego lub wstrzymania realizacji zamowid.imit
kredytowy dotyczy wszystkich niezaptaconych mat8ci nawet, jéli sa przed terminem
ptatnaci.

. Sprzedawca zastrzega sobie wdgan czasie prawo do podwgzenia ceny towaru jeszcze
niewydanego, w szczegékwm w przypadku podwiszenia cta, wprowadzenia innych
obcigzen publicznoprawnych, wzrostu cen surowcow, zmiangs&w walut.



o

Sprzedawca zastrzega sobie prawo poinformowaniauj§cggo o zmianie cennika przed
jego wprowadzeniem, w formie listu, e-mailem lukdam, wskazug dat, od ktorej kdzie
obowigzywat nowy cennik. W momencie wgeja w zycie nowego cennika traci waosé
cennik poprzednio obowzujacy, chyba ze Strony uzgodnity inaczej w umowie
indywidualnej, zawartej na gmie pod rygorem nievwaosci.

Koszt dostarczenia towaruedizie indywidualnie ustalany dla k@ego zamdéwienia przez
Sprzedawe.

IV. Zastrzezenie witasndci

Sprzedawca zastrzega prawo wiasneowaru do chwili uiszczenia przez Kupoggo catej
ceny wynikagcej z umowy, uwzgldniajgcej w szczegolnai cere: towaru, naleny podatek,
koszty dostarczenia towaru.

. W przypadku opgnienia Kupujcego z zaptatceny wynikagcej z umowy, Sprzedawca jest

uprawniony do zadania zwrotu wydanych Kupgemu towarOw oraz domaganiag Si
odpowiedniego wynagrodzenia m.in. za ickyaie lub uszkodzenie. W takim wypadku —
jezeli ptatng¢ nie zostanie dokonana rownipo uptywie wyznaczonego przez Sprzedawc
dodatkowego terminu zaptaty — Sprzedawca ma réwprawo odsipi¢, w terminie 3
(trzech) miesicy, od umow z Kupucym, co do nieoptaconych towaréw w drodze
pisemnego swiadczenia, bez ponoszenia jakiejkolwiek odpowialikci z tego tytutu.
Odbiorca do czasu zaptaty ceny wynga z umowy ponosi odpowiedziaktoza ilasé¢

i jakos¢ towaru.

V. Realizacja zamowienia

Kupujacy maze dokond zmiany i anulowania umowy tylko za wyra zgody Sprzedawcy,
przekazag pisemnie, faksem lub formie wiadokeo e-mail, na zasadach oklenych przez
Sprzedawe.

Sprzedawca zastrzega sobie prawo wyznaczenia Zdykaczasie) nowej daty dostarczenia
towaru, bez ponoszenia jakiejkolwiek odpowiedziatmaz tego tytutu, w szczegoélda
w sytuacji zmiany umowy przez Kupigiego na zasadach okienych w ust. 1 powsgj.
Sprzedawca zastrzega sobie prawo dzielenia towedgcego przedmiotem umowy na
czesci | dostarczania go w #Aych terminach. Kupdggy zobowizany jest wowczas do
zaptaty za dostarczenlos¢ towaru w terminie wskazanym przez Sprzedawc

Czas wystania towaru na wskazany przez Kygmego adres okéea Sprzedawca. Czas ten
liczony jest od dnia otrzymania przez Sprzedawnatwierdzenia oferty Sprzedawcy.
Miejscem spetnienigwiadczenia wedlug wyboru Sprzedawcy jest. siedZipazedawcy,
magazyn wskazany przez Sprzedavwrakiad produkcyjny wskazany przez Sprzedawc

Terminy realizacji umowy:

a. Termin realizacji umowy jest uwany za zachowany, 4eli przed jego uptywem
swiadczenie zostato zrealizowane.
b. W przypadku, gdy Kupggy osobicie lub przy pomocy osoby trzeciej (m.in.
spedytora, przewmika) odbiera towar od Sprzedawcy, termin realizac]
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7.

8.

9.

swiadczenia jest uwany za zachowany w dniu, w ktérym Kupcgmu zostata
zgtoszona (np. telefonicznie, e-mailem, faksem)ogof¢ wydania towaru
w siedzibie Sprzedawcy, w magazynie lub zakladzedpkcyjnym wskazanym
przez Sprzedavgc

c. W przypadku, kiedy towar ma byrzestany przez Sprzedayvdo miejsca, ktére
nie jest miejscem spetnienfaviadczenia, poczytuje siw razie witpliwosci, ze
swiadczenie zostato zrealizowane z chwiydy w celu dostarczenia towaru na
miejsce przeznaczenia Sprzedawca powiergyrzewanikowi trudngcemu sg
przewozem tego rodzaju towarow. W przypadku, kiedyar ma by dostarczony
do miejsca przeznaczenia przez samego Sprzedawdanie towaru zostaje
dokonane z chwil dostarczenia towaru na miejsce przeznaczenia zlamenia
Kupujacemu roztadunku. Data wydania towaru jestdeaalizacjiswiadczenia.

W przypadku wysipienia okolicznéci niezalenych od Sprzedawcy, magych wptyw na
przygotowanie i przestanie towaru lub wykonanie wypow szczegolnéci takich jak:
strajki, blokady drog, utrudnienia w imporcie, waku atmosferyczne i inne zdarzenia sit
przyrody, ktdrych natenie odbiega od przetnej skali w danym okresie i uniemiovia
realizacg umowy, terminy realizacji z umowy ulegagtosownemu przedieniu w wymiarze
okreslonym przez Sprzedawc Postanowienie to obowauje take, jezeli powyzsze
okolicznasci wystgpig u kontrahentéw Sprzedawcy — w szczegétheve wskazanym przez
Sprzedawe magazynie czy zaktadzie produkcyjnym —gipgzyczyry op&nien w realizacji
umowy przez SprzedawcW przypadkach uznanych przez Sprzedawra istotne &dzie on
uprawniony poinformow@Kupujacego o powstaniu i zakozeniu tego rodzaju okoliczea.

W przypadku niedotrzymania terminu realizacji umowszez Sprzedawe z przyczyn
lezacych po jego stronie, w zakresie maksymalnie dogredmym prawnie, wyczona jest
odpowiedzialné¢ odszkodowawcza Sprzedawcy, a Kyoepmu przystuguje jedynie prawo
do wyznaczenia Sprzedawcy dodatkowego terminu azaeg umowy (nie krotszego i
14 dni roboczych).

Jezeli Kupujacy nie odbiera towaru Sprzedawca zmonaliczy optat Kupujgcemu - za
ubezpieczenie i sktadowanie towaru - pyezzy od pierwszego dnia, w ktorym ngsto
zgtoszenie przez Sprzedawgotowaci do wydania towaru, do dnia odbioru towaru.
Przechowywanie towaru zawsze rasije na ryzyko Kupuagcego.

10.W przypadku, gdy przesytka nie g by zrealizowana z przyczyn A4gcych po stronie

Kupujacego, Sprzedawcagtizie uprawniony do naliczania m.in. kosztéw kolejmyprob
doreczenia, kosztow ubezpieczenia i sktadowania towaanmin realizacji umowy zostaje
wowczas zachowany z chwilgdy w celu dostarczenia towaru na miejsce przzaraa
Sprzedawca moghjpowierzy¥ przewanikowi trudngcemu s przewozem tego rodzaju
towarow lub podj¢ si¢ transportu samodzielnie.

11.Dochowanie przez Sprzedayvtermindéw realizacji z umowy zalee jest od terminowego

wykonania swoich obowkkow przez Kupujcego.



12.W przypadku, kiedy po stronie Sprzedawckylebowizek dostarczenia towaru wybor m.in.
spedytora lub przewaoika, rodzaju transportu, drogi transportu, rodzajuzakresu
potrzebnychsrodkdw ochronnych, pozostaje w gestii Sprzedawcy.zitzenie i na koszt
Kupujacego, przesytka nie zosté ubezpieczona przez Sprzedawad ryzyk: kradziey,
szkod powstatych podczas transportu, dziataniaasognvody oraz innych podleggiych
ubezpieczeniu.

13.Kupujacy przy odbiorze towaru zobogdany jest do dokonania aktow starafuiav zakresie
sprawdzenia przesyiki. Pod rygorem utraty uprawnie tytutu rkojmi Kupujacy
zobowhzany jest w szczegolda dokona zgtoszenia wszelkich zastia# do widocznych
szkod w przesytce (np. uszkodzenie opakowania, ekbyib uszkodzenie towaru) oraz
niezgodnéci przesyiki z faktug lub umowy — przy jej odbiorze i dokodawszelkich
czynnaci niezlzgdnych do ustalenia odpowiedziafito przewanika (m.in. wpisa
uszkodzenia i ubytki do listu przewozowego, spdek protokét szkody) oraz skontaktowa
sie natychmiast telefonicznie lub poprzez e-mail zez8gawa.

W przypadku innych brakéw lub wad niewidocznychorigith przy zachowaniu naigej

starannéci nie mana byto zauway¢ przy odbiorze przesyiki, Kupagy zobowizany jest je
zglosic przewanikowi i Sprzedawcy telefonicznie oraz pisemnies p&niej niz w terminie
5 (pieciu) dni kalendarzowych od dnia odbioru przesyld.wskazanym powej terminie
5 (pieciu) dni Kupupcy zobowjzany jest ponadto spadzic z przewanikiem pisemny
protokét szkody i dostarczygo Sprzedawcy (w przypadku reklamacji przesytklizmwanej
za pdérednictwem spedytora Kupgy zobowjzany jest spowtdzic protokdt szkody
dodatkowo z udziatem firmy spedycyjnej).

14.Sprzedawca zastrzega sobie prawo do dostarczemsaua zmienionych parametrach, o ile
nie odbiega on w istotny sposéb od parametréw towarglonych w umowie.

15.Kupujacy zobowjzany jest przeg dostarczony mu towar nawetz@h posiada nieistotne
wady. Przygcie towaru nie ma wptywu na uprawnienia Kumggo wynikagce z rozdziatu
VI OWU oraz obowizki Kupujacego wynikajce z ust.13 powag;.

16.W przypadku, kiedy Kupggy nie odbiera towaru lub przesyika nie zady¢ zrealizowana
Zz przyczyn leacych po stronie Kupyggego Sprzedawca me skorzystd z prawa do
swobodnego dysponowania przedmiotem umowy.

17.Reklamacje dotyce niezgodngi dostarczonego towaru z fakquiub umowa Kupujacy
zobowpgzany jest zgtasZav momencie odbioru towaru.

18.Sprzedawca co do zasady nie przyjmuje zwrotu towasvuwyjatkowych przypadkach
Sprzedawca zastrzega sobie prawo do »en& zgody na zwrot towaru przez Kug€go,
w terminie nie péniejszym ni 30 dni od daty wystawienia faktury, na zasadach
kazdorazowo okrdonych przez Sprzedawc na ktore skiadaj sic w szczegOlngri
nastpujace zasady:



a) przed dokonaniem zwrotu Kupigly zobowgzany jest uzyskauprzedm pisemna zgogl
Sprzedawcy na zwrot; po uptywie 30 dni od daty awsénia faktury zwroty nie dala
przyjmowane;

b) zwracany towar musi kgynowy, nieaywany, wolny od wad, zwrdécony w oryginalnym
opakowaniu; warunkiem zwrotu jest zaakceptowarzepSprzedavcstanu zwracanego
towaru;

C) zwrot musi zostaprzyjety przez Sprzedawd rozliczony faktug korekt, w obgbie tego
samego roku kalendarzowego, w ktérym dokonany kaataip;

d) wszystkie koszty zwrotu (m.in. transportu zwracanggyvaru) ponosi Kupagy;

e) zwrot srodkow za zwrécony towar odbywagsta potgceniem od pierwotnej warloi
towaru kwoty w wysokéci kazdorazowo podanej przez Sprzedawezazwyczaj jest to
20% pierwotnej wartgi towaru.

VI. Odpowiedzialncsé

1. Sprzedawca udziela Kupigemu gkojmi na towary na nagbujacych zasadach:

a)
b)
c)

d)

)

Czas trwaniagkojmi to 1 rok od dnia wydania towaru Kupagmu.
Re¢kojmia obejmuje obszar tylko Rzeczypospolitej Pask

Z tytutu rekojmi, w przypadku uznania reklamacji przez Sprxema Kupugcemu
przystuguje prawo naprawy towaru. W przypadku stedenia przez Sprzedawc
braku maliwosci naprawy towaru Kupggemu przystugiwé bedzie prawo wymiany
towaru na nowy. Wadliwy towar lub jego elementymignione na nowe, przechedz
na wtasné¢ Sprzedawcy.

W przypadku wydania Kupggemu towaru pozbawionego pisemnie przyrzeczonych
wiasciwosci przez SprzedawcKupujagcemu przystugiwé bedzie wybczne prawo do
wymiany towaru na nowy, z wykluczeniem dalszyclzoagh. Towar wymieniony na
nowy, przechodzi na wlaseioSprzedawcy.

Sprzedawca jest zwolniony od odpowiedzidlioz tytutu kkojmi i na zasadach
ogolnych, jeeli Kupujgcy wiedziat o wadzie towaru w chwili wydania towaru

Jezeli po zakaczeniu procedury reklamacyjnej towar (wolny od wal wadliwy)

nie zostanie odebrany od Sprzedawcy we wskazanyez pBprzedavecterminie,
Sprzedawca wezwie Kupgego do odbioru towaru w terminie 14 dni
kalendarzowych od daty otrzymania wezwania. Po keesznym uplywie
powyzszego terminu Sprzedawca jest uprawniony do naliazaoptaty za
ubezpieczenie i bezumowne przechowywanie towaraedPowanie nagbuje na
koszt i ryzyko Kupujcego. Sprzedawca zastrzega sobie prawo dysponowania
towarem wolnym od wad.



g) Rekojmia nie obejmuje w szczegokw wad towaru powstatych w wyniku:

* nieodpowiedniego jego sktadowania lub transporagpKupugcego,

* dziatania sity wyszej lub innych zdarzelosowych, za ktore Sprzedawca nie
ponosi odpowiedzialriai,

» nieprawidtowego dobrania, zamontowania i eksploatte towaru,

* naturalnego / zwyktego zycia towaru,

* roznic optycznych w kolorze towaru.

h) Do zgtoszenia reklamacyjnego Kupey zobowizany jest zalczy¢ w szczegolnéxri
dowdd zakupu towaru (faktglk, zdgcia wadliwego towaru, prolkk wadliwego
towaru.

1) Zgtoszenie reklamacyjne Kupigy zobowjzany jest dokonyw@aw jezyku polskim,
na aktualnie obowkrujacym formularzu reklamacyjnym Sprzedawcy, na ktérym
wskazane gw szczegolnéri: rodzaj reklamowanego towaru (nazwa i numer togva
dzien stwierdzenia wady, zakres ujawnionych wad, okoleézi ich wysgpienia.
Kupujacy zobowgzany jest wypetdi caty formularz oraz za¢zy¢ do niego wszystkie
wymagane przez Sprzedaweahczniki.

J) Kupujacy, z zastrzeeniem ust. V pkt. 13 OWU, traci uprawnienia z tytukojmi,
jezeli nie zawiadomit Sprzedawcy o wadzie w terminie didii od momentu
stwierdzenia wady.

2. Z chwilg realizacji swiadczenia, z zastrzeniem postanowie OWU, przechodz na
Kupujacego korzyci i ciezary zwhzane z towarem oraz niebezpiet#t®o przypadkowej
utraty lub uszkodzenia towaru.

3. Odpowiedzialné¢ odszkodowawcza Sprzedawcy z tytutu realizacji uyydvez wzgtdu
na tytut prawny, w zakresie maksymalnie dopuszgzalmprawnie ograniczona jest do
wartcsci  wadliwego towaru, ktéry spowodowat szkod Sprzedawca nie ponosi
odpowiedzialnéci w szczegOlngci za korzyci utracone przez Kupagego w zwazku
z wyciem wadliwego towaru.

4. Reklamowany towar, wedtug wyboru Sprzedawcy, zostadestany Sprzedawcy przez
Kupujacego (za pgednictwem firmy przewozowej wskazanej przez Spanex),
Sprzedawca odbierze go od Kugeégo we wiasnym zakresie (w uzgodnionym z Kagyin
terminie, w okrélony przez Sprzedawc sposob) lub dokona weryfikacji towaru
u Kupupcego (Kupujcy zobowizany jest zapewaiswobodny dogp do towaru, odkr§
towar, w terminie okrdonym przez Strony).

5. Sprzedawca dulzie rozpatrywat reklamacje bezerlmej zwtoki. W przypadku, gdy do
rozpatrzenia reklamacji konieczne jest wykonanigpektyzy, czas potrzebny do rozpatrzenia
reklamacji ulegnie odpowiedniemu wydeniu o okres niezfainy do wykonania ekspertyzy.
Sprzedawca dulzie kadorazowo zawiadamiat Kumgego sktadacego reklamagj
0 koniecznéci przeprowadzenia ekspertyzy reklamowanego towazed jego wysyi lub
przystpieniem do ekspertyzy. W zawiadomieniu zostanieazaky moment, do ktdrego
Kupujacy maze wyrazé sprzeciw wobec poddania towaru ekspertyzie. \dBmee sprzeciwu,

o ktorym mowa powsej, uprawnia Sprzedawcdo odrzucenia reklamacji bez jej
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rozpatrywania. Ponadto, zeli po wystaniu reklamowanego towaru do ekspertyaly
przystpieniu do ekspertyzy a przed jej zakaeniem Kupujcy zaada od Sprzedawcy
zwrotu reklamowanego towaru, Sprzedawca jest upawrdo odrzucenia reklamacji bez jej
rozpatrywania. Brak sprzeciwu Kupuggo na badanie jest rbwnoznaczny z vignéem
zgody przez Kupugego na badanie, ktore me prowadzi do zniszczenia towaru oraz
utylizacji zbadanego jutowaru.

6. Kupujacy oswiadcza, © znane § mu parametry techniczne, sposob mamta
| zastosowanie towarow nabywanych od Sprzedawcy.

VII.  Informacje poufne

1. Strony zobowizuja sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji sizgnych
w zwigzku z wykonywaniem umowy i OWU, a w szczegditiodo nie wykorzystywania
dla wiasnych celéw lub celéw 0s6b trzecich i niawjiania osobom trzecim jakichkolwiek
informacji dotycacych drugiej Strony, w tym w szczegokeo informacji handlowych,
przebiegu negocjacji, terminéw realizacji zamawistruktury cen, upustow, otrzymanych
ofert, polityki marketingowej i handlowej, informjatechnicznych, informacji dotygzych
serwisu lub procedur reklamacyjnych, sto zgtaszanych reklamaciji, czasu
przeprowadzenia procedury reklamacyjnej, oraz ihnydormaciji, ktérych ujawnienie,
badZz wykorzystanie mogtoby w jakikolwiek sposOb naruszimteres drugiej Strony
(zwanych dalej “Informacjami Poufnymi”). Poinformawie o fakcie zawarcia umowy nie
stanowi naruszenia niniejszego zobgmainia.

2. Ujawnienie Informacji Poufnych, z wydzeniem ich ujawnienia pozosieggo w zwizku
z wykonywaniem umowy lub realizacjobowihazkéw wynikagcych z powszechnie
obowizujgcych przepisow prawnych, wymaga wimaj uprzedniej pisemnej zgody drugiej
Strony.

3. W przypadku ujawnienia Informacji Poufnych swoinagownikom, w zwgzku z realizag

umowy, Strona zobowrana jest do poinformowania tych oséb o poufnymraitarze
przekazywanych informacji i zobogaania ich do zachowania poufico

4. Za kady przypadek naruszenia przez jgdre Stron postanowheokreslonych w ust. VII
pkt. 1 - 3 OWU drugiej Stronie przystugiwéedzie prawo domaganiagskary umownej
w wysokaci 10 000,00 (dziest tysiecy) zt netto. W przypadku, kiedy wagto szkody
przekroczytaby wartg zastrzeonej kary umownej Strona uprawniona do dochodzenia
kary umownej uprawnionachlzie rownie do dochodzenia dalejgdego odszkodowania na
zasadach ogolnych.

VIIl.  Wypowiedzenie umowy

1. Sprzedawca m@ wypowiedzié kazda umowe ze skutkiem natychmiastowym, gdy w ocenie
Sprzedawcy:

a) Kupujacy op&nia st z zaptad jakiejkolwiek z nalenosci lub odbiorem towaru,
b) Kupujacy nie wykonuje jakiegokolwiek z obogzkéw okr&lonych OWU,
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c) Kupujacy w ocenie Sprzedawcy narusza dobre iSprzedawcy.

2. Kazda Strona mee wypowiedzié kazda z uméw z zachowaniem 1 miestnego okresu
wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec mieai kalendarzowego. W okresie wypowiedzenia
umowy Sprzedawca zastrzega sobie prawo do niepoxygmia nowych zamowie od
Kupujacego oraz nierealizowania zawartych umoéw, bez pmmoa jakiejkolwiek
odpowiedzialnéci z tego tytutu. Wszystkie umowy, ktorych realiggodjat sic Sprzedawca,

o ile inaczej nie zastrzeno w OWU, lgda rozliczane na zasadach o#toaych w OWU.

IX. Postanowienia kacowe.

1. W kwestiach nieuregulowanych niniejszymi OWU steswge odpowiednio przepisy
polskiego prawa.

2. Strony ustalaj, ze jezeli Strona odmawia przggia pisma, uznaje i ze pismo zostato
doreczone w dniu odmowy jego przyia przez Strog

3. Kupujacy w szczegoéln&ei przed zlaeniem pierwszego zamowienia zobgrény jest
dostarczy Sprzedawcy kopie dokumentow rejestrowych potwiggdych jego status (na
zadanie Sprzedawcy Kupgy zobowjzany jest przedstawioryginaty dokumentow), aby
wykaza& mazliwos¢é zawierania umow ze Sprzedawen.in. wycihg z Centralnej Ewidencji
i Informacji o Dziatalnéci Gospodarczej lub z Krajowego Rejestyad@vego, zéwiadczenie
o numerze NIP, dokument potwierdzaj nadanie numeru statystycznego REGON,zalije
uprawnienie do reprezentowania Kumggo nie wynika z dokumentdéw rejestrowych —
rowniez dokument swiadcacy o umocowaniu osoby sktadegj zamowienie do
reprezentowania Kupagego w stosunkach ze Sprzedawrzachgania zobowjzar w jego
imieniu i odbioru Towaru).

4. Kazda ze Stron zobowtuje s¢ do natychmiastowego zawiadomienia drugiej Strony
w formie pisemnej, za potwierdzeniem odbioru, o:
a) zmianie adresu siedziby,
b) wszczciu pos¢powania upadiciowego lub restrukturyzacyjnego, a talko przyczynach

uzasadniajcych wszczcie takiego pospowania;
C) zmianie stanu prawnego, nazwy lub $daieli;
d) zmianie w sktadzie osobowym o0so6b upanianych do odbioru towarow i faktur VAT,
0sOb uprawnionych do zatwierdzania ofert.

W przypadku nie zawiadomienia drugiej Strony Strambowipzana do zawiadomienia
zobowpzuje sé do pokrycia drugiej Stronie wszystkich kosztéw wiyych z posiadania
przez Stron niezawiadomios nieaktualnych informacji. Jednoénée przyjmuje sj, ze brak
informacji o zmianach me powodowa wydanie towaru osobom nieuprawnionym, w takim
przypadku przyjmuje gj ze towar zostat odebrany przez osotiziatapca w imieniu
Kupujacego.

5. Wszelkie spory, nie wytzapc sporow pozaumownych, jakie wynikly lub mogyniknaé¢
z realizacji umowy lub w zwiku z jej zawarciem i wykonywaniem oraz innych akto
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stanowijcych integralp czs¢ umowy zostam poddane pod rozstrzygeie du
powszechnego wéaiwego dla siedziby Sprzedawcy.

. Niewaznos¢ lub nieskuteczrig ktéregokolwiek z postanowieOWU nie narusza waosci

i skutecznéci pozostatych postanowie W przypadku gdyby ktérekolwiek z postanoivie
OWU uznane zostato za nieivee lub prawnie wadliwe, pozostale postanowienia OWU
pozostaj w mocy w najszerszym zakresie dopuszczalnym potsawigzujace przepisy
prawa. JednocZmie Strony zobowgzuja sie do niezwlocznego zagdienia takich
postanowié postanowieniami wanymi, uwzgbdniagc cel gospodarczy OWU oraz wol

I intencje Stron.

. Postanowienia OWU waden sposoéb nie wgdzap lub nie ograniczajuprawnié i roszczé
Sprzedawcy wobec Kupigego, jakie wynik& mogy z przepisOw prawa, w szczegoD
prawo do dochodzenia odszkodowania na zasadachyagol

. Wszystkie umowy porgdzy Stronami bda regulowane prawem polskim. Wygkzone jest
zastosowanie postanouwie Konwencji Narodow Zjednoczonych o Umowach
Miegdzynarodowej Sprzedg Towarow i powgzanych norm prawa gilzynarodowego.

. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do dokonywanianzmi OWU. Zmiany postanowie
OWU zaczyng wigzat drugy Strore od momentu, gdy nowe OWU zostaly jej przestane
faksem, e-mailem, pisemnie lub opublikowane nangroternetowej Sprzedawcy.

10. Jakiekolwiek warunki realizacji umowy zawarte w dokentach Kupucego, niezgodne lub

wykraczagce poza postanowienia OWU, oteBprzedawcy niegswigzace dla Sprzedawcy.
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